
Unterweisungsblatt für Arbeitsschutz

Servicekraft

Gefährdungen
Verbrennungen / Verbrühungen durch heiße Getränke, heißes Wasser / 
Warmhaltegeräte etc.)
Verletzungen durch herumstehende / herumliegende Gegenstände und Servierwagen 
(Ausrutschen, Stolpern und Stürzen.)
Quetschen von Fingern und Händen.
Schnitt und Stichverletzungen durch spitze, scharfe und zerbrechliche Gegenständen 
und Geräte.

Berufsspezifische Sicherheitshinweise
Achten Sie darauf, nicht beschädige oder überfüllte Regale und Ablageflächen zu benutzen.
Seien Sie Vorsichtig beim öffnen von Verpackungen, es besteht eine bedingte Verletzungsgefahr durch 
Messer und andere Schneidgeräte.
Achten Sie bei elektrischen Geräten darauf, dass diese funktionsfähig und sicher aufgestellt sind.
Achten Sie darauf, dass keine Beeinträchtigung der Verkehrswege durch Leitungen, sonstige 
Gegenstände oder durch Feuchtigkeit vorliegen.
Verstellen Sie keine Flucht- und Rettungswege oder Notausgänge.
Achten Sie auf Stolperstellen, seien Sie bei Tür- oder Torschwellen besonders vorsichtig.
Halten Sie die hygienischen Grundregeln ein.
Halten Sie nicht öffentliche Bereiche geschlossen.
Heben und transportieren Sie nicht zuviel auf einmal.
Achten Sie immer darauf, dass der Arbeitsort genügend belichtet ist.
Achten Sie bei längeren Veranstaltungen auf ausreichende bzw. die gesetzlich vorgeschriebenen 
Pausenzeiten bzw. darauf, dass Sie sich nicht überarbeiten.
Benutzen Sie spezielles Küchen- und Serviceequipment nur, wenn Sie dafür ausgebildet sind 
(Flambiergerät, spezielle Öfen etc.)

Persönliche Schutzausrüstung
Tragen Sie festes Schuhwerk bzw. falls notwendig, Sicherheitsschuhe, mit rutschhemmender
Sohle und festem Halt, möglichst geschlossen.
Tragen Sie, falls notwendig, Handschuhe bei der ausübenden Tätitgkeit.
Tragen Sie, falls notwendig, eine Atemschutzmaske.
Binden Sie sich, falls notwendig, die Haare zu einem Zopf.

Umgang mit Arbeitsmitteln
Bedienen Sie Arbeitsmittel und Arbeitsgeräte nur, wenn Sie dafür ausgebildet sind und/oder 
eingewiesen wurden.
Verstauen oder legen Sie nicht mehr benötigte Arbeitsmittel an Ihren Ursprungsort zurück und achten 
Sie darauf, das diese nicht störend im Weg rumstehen oder eine Gefahr für andere darstellen (z.B.: 
leere Gläser, benutzes Besteck oder Küchenuntensilien wie Messer, Reiben, Schneebesen etc.)

Weitere wichtige Hinweise
Halten Sie sich an das Jugendschutzgesetz  (JuSchG) § 9 Alkoholische Getränke.
Essen und trinken Sie nur in den dafür vorgesehenen Bereichen.
Beachten Sie Rauchverbote und Umgangsverbote mit Feuer und offenem Licht.
Nehmen Sie medizinische Vorsorge und Impfangebote wahr.
Tragen Sie Verletzungen in das Verbandbuch ein.
Tragen Sie, wenn möglich, eine Last in kleineren Teilen, statt die ganze Last auf einmal zu tragen.
Klären Sie im Fall einer Schwangerschaft umgehend mit dem Arzt Ihre weitere Einsatzfähigkeit ab.


